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- El engafio es tan antiguo como la-
~-vida; no se c1rcurlscr1be urncamen—x
te al ser humano los animales tame iei;

~ bién utlhzan tactlcas de encubri-
‘miento, mampulamon y sorpresa

i estrateglca claro estd. en el limite
de sus pos1b1hdades "El hombre

: .soflstlca el engano por los adelan-

Py tos tecmcos pero a pequena ogran -

:‘escala 31empre esta presente en la
vida social, .

“Los metodos més avanzados des:
diagnéstico psicoanalitico han rea- .

firmado que la astucia, la sutilidad

y la manipulacién forman parte un
conjunto de caracteristicas tronca--
les, donde también se encuentran,

- en su sentido mds positivo, la crea-
‘tividad, la diplomacia y la habili-
dad, y en su sentido mds negativo,

la falsedad, la mentira y el engafio. .

L

Antes de que la psicologia se ocu-i
_para de este tema, las escuelas de .

. ceptos basicos en estrategla e inte-
11genc1a los termmos Ommpresen-
‘tes de “sorpresa” y “engano” que

~son las determinantes para el éxito

"0 el fracaso de cualquier operacion
* militar, tal como se ha ido apre-

ciando en toda la historia de la .
humanidad, incluso en la guerra
~electrénica ‘como el caso del.
 “Golfo Pérsico”, a partir de la cual
hemos incluso realizado estudios
psicoanaliticos por aplicacién' del
AT (Andlisis Transaccional) sobre
ambas . actuaciones (ver
Psicodiagnéstico por la Escritura,
Grafoandlisis Transaccional, Ed.
Herder 1999), hasta la actual gue-
rra.del 11 de septiembre. ,
La sorpresa es una condicion que;
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- supone dirigir las acciones para’
stcoger: desprevenldo
‘Estado Mayor ya tenfan como con- .
. to. El'enganio trata de atraer hacia
~ si mismo, envuelve al otro en su
__atencidn, -no actia con mdepen—
~dencia como la sorpresa, precisa la
; ,Apartlc:lpa(:lon de la parte enganada

va encami-
nada a una accion futura de impac-

 para dar a la mentira apanenma de

verdad, con&gmendo asi una auto-

“equivocacion que conduce al con-

trario al error. La sorpresa s un

~ ataque sutil pero activo y el engaiio
‘es pasivo (se utilizan de forma

coordinada, aunque es mds propio
de las organizaciones fuertes el uso
de la sorpresa y de las débiles, el

: engafo).

El mundo de la empresa se va 1den—;

tificando cada vez mds con la

actual situacion estratégica militar
ya que en la guerra actual no se



puede diferenciar lo mlhtar de fo;
civily las formas de actuar en uno
U otro campo repercuten enambos. .
Despues de la “Guerra fna” yold
' caida del muro de Berlm se hablé
de reciclaje de Tos espias militares ..
en espias mdustrlales Hoy en dia -

i espla militar es.un espia lndus—j,fa
 trial; no pueden desvincularse asiet
~ materias, la mterdlsmplmarledad St
obllgada en los servicios secretos Siiie
no quieren verse “sorprendldos” e
ahora bien, contra un ‘avance
espectacular de la. tecnologla ki
posmodermsmo nos trajo la socm-‘,_,i.j e
‘patia, por lo tanto'la crisis de los -

- ideales en el propio seno de las ins- = -
tituciones, se traduce indefectible-

mente en la falta de fidelidad a algo

que 1o sea la ganancia individual,
-V, desgraciadamente se haconverti=::7
do en una constante 'que afecta a-.'g,?‘_‘

;é:lerla que el empleado es tacﬂ quei

engafie. con pequenos hl;lrtosij

s absentlsmo ‘utilizacion personal
del tiempo y material de la empre-
. sa, siempre que exista “cl dondela
lg_oportunldad”’ (falta de med1os oo

- seguridad preventiva y/o d1suaso-’_; A
ria); pero igual que. en los SErvicios = -
de inteligencia, lo mds grave parala .
. empresa es el engafio por parte de . -
-~ los directivos o responsables deisira
alto nivel’ que por su degeneracién .
. egocéntrica y antisocial sean capa-
ces de actuar sin escrupulo para su CuTe e
Ti_‘excluswo interés en detrimento de
los dems, por ello, cada vezseva &
* haciendo mds 1mprescmd1b1e Jae

~* aplicacién ‘de  una inteligencia -
- empresarial a nivel gerencial a fin
“deevitaren lo posible la “sorpresa”

yael engano” del enemigo que no -

i tlene pqrque estar premsamente:
o :‘tuera de casa.. 5
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